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• Ergonomics and Typing

• Information systems

• Scientific information and electronic resources

• Word

• Endnote

• Outlook

• EssentialPIM pro
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• Ergonomics – the study of how a person’s work environment and tools affect the
person

 Ergonomists design workspaces and tools that help people do their jobs and use
their tools comfortably and safely

 Examples:
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Ergonomic desk chair
Ergonomic keyboard and mouse
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• Workstation – the arrangement of the monitor, keyboard, mouse, copy, and other 
materials on the desk.
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• Use keyboard shortcuts whenever possible to avoid constant use of the mouse

 Ctrl+N = New document

 Ctrl+S = Save

 Ctrl+B = Bold

 Ctrl+U = Underline

 Ctrl+X = Cut

 Ctrl+C = Copy

 Ctrl+V = Paste

 Ctrl=A = Select All Text

10

http://www.cbs.state.or.us/external/osha/cergos/poster1.html
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• System

– A set of elements or components that interact to accomplish goals
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• An information system is a combination of people, hardware, software, computer
networks, and data that organizations use to manage daily and long-term
operations.

• Information system:

– Set of interrelated components

– Collect, process, store, and distribute information

– Support decision making, coordination, and control
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• Input

• Processing

– Calculation

– Sorting

– Merging

– Summarizing

– Compression

– Classifying

– Filtering

– Indexation

– Context analysis

• Output

• Feedback
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• Information storing system (ISS)

• Information processing system (IPS)

• Information retrieving system (IRS)
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ماهيتاز بعد •

طبيعي–
موجودات زندهاطلاعاتيهايسيستم•

ژنتيکاطلاعات سيستم–

شيميايياطلاعات سيستم–

راديويياطلاعات سيستم–

عصبياطلاعات سيستم–
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• Software that allows a user to create and manage a computerized database is
called database management system (DBMS) software.

•DB2 ،Oracleبزرگسيستمهايبراي
•MS SQL Serverحد متوسط سيستمهايبراي
•Microsoft Access  وOracle Liteکوچکسيستمهايبراي
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مصنوعي–

– Management Support System (MSS)

– MIS

– Executive IS (EIS)

– Strategic IS (SIS)

– Decision Support System (DSS)

– Expert System (ES)

– Operation Support System (OSS)

• Transaction Processing System (TPS)

• Office IS (OIS)

• Human IS (HIS)

• Accounting IS (AIS)

• Production IS (PIS)

• Geographic IS (GIS)

• Document IS (DIS)
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• Data:

– Alphanumeric, image, audio, and video

– 20, 18, 30, 25, …

• Information

– Finance ratio

• Information Data

– Time

– Organization Position

21/
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.ندشوميتبديلديگرصورتبهصورتيازقرارداريعلائمونمادهابوسيلهاطلاعاتياهادادهآنباکهفراينديياعمل•

کد عبارتست از•
.گيردميعلامات که در پردازش اطلاعات مورد استفاده قرار يااز اعداد، حروف ايمجموعه –

کدگذارياهداف •
شناساييرمز تعيينداده ها و سازيخلاصه –
رسانياز اتلاف وقت در ارتباطات و اطلاع جلوگيري، سهولت و تسريع–
اطلاعاتامنيتو صيانت–
کم کردن زمان پردازش اطلاعات و کاهش خطا–

شود؟رعايتبايدنکاتيکد چه طراحيدر •
استفاده کننده و روش پردازش اطلاعات باشدنيازهايساختار کد متناسب –
(يکبه يکنگاشت )منحصر به فرد باشد –
باشدپذيرانعطاف آيندهدر سيستمنيازهايو تغييراتنسبت به –
باشديکسانبايدطول کد همواره –

...ها و فايل ذاري، نام تاريخنوشتن : مثال ها•
ارقام فاصله نباشدبينالامکانحتي–
.از کد کنترل در صورت لزوم استفاده شود–
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نمايشنحوه •

(نوشتاري)معمولي–
رنگي–

انساني: کاربرد•

(Barcode)ايميلهکد –
QR(Quick Response Code)کد –
وطراحيژا  يسازياتومبيلهاياز کارخانه يکيدر ص عتياستفاده ي برايبار اولينQRکد –

.شدکار رفتهدر جهان به تريدر سطح  سترده تدريجبه وليشد توليد
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...ها، اقلام و شرک ، کالاهااطلاعات •

...(اطلاعات تماس و )ها ويزي کارت •
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:گيتسبيل•
بيندرشماسازماننمودنشاخصبرايروشترينشايستهدارم؛نيرومندوليسادهباوريکمن–

.است«اطلاعات»ازکارآمدبرداريبهره،ديگرانازشماافتادنپيشبرايراهبهترينو،رقيبان
.زندميرقمراشماباختيابردکهاستآنازاستفادهچگونگيولازماطلاعاتبهدستيابي

:ناپلئون•

.استبيشترجنگيمردهزارازاطلاعاتيعنصريککارايي–

.استعملياتچشماطلاعات–
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 ن
  هب ور  

رتس
  

يس
اهمتس

ک رد يتاعلاطا ي
س

يريدم و راک و  
 

 ن
  هب ور  

رتس
  

يس
اهمتس

ک رد يتاعلاطا ي
س

يريدم و راک و  
    و     هد: هداد شزادرپ 

 يکينورتکلا هداد  زادر  ياهمتسيس
 يرادباسح ياهمتسيس،  باوس يراده ن، تاي مع  زادر 

    و     هد: يتيريدم يريگ شرازگ
 يريدم تاعلاطا ياهمتسيس

يري  ميمصت زا ينابيت   يارب هدش نييعت  ي  زا راتخاس اب يتيريدم تاشراز 

    و     هد: ميمصت نابيت پ
 ميمصت نابيت   ياهمتسيس

يري  ميمصت د ي رف زا ينابيت  

    و     هد: يياهن ناربراک و ي تارتسا زا ينابيت پ
يياهن ربراک يرتوي ماک ياهمتسيس

يهور  ياهتيلاعف و يياهن ناربراک يرو هرهب  ا ترا يارب مي تسم ينابيت  
دشرا ناريدم يتاعلاطا ياهمتسيس

دشرا ناريدم يارب يتايح تاعلاطا
هربخ ياهمتسيس

يياهن ناربراک يارب  ناد رب ي تبم يصص ت ياه هيصوت
کي تارتسا تاعلاطا ياهمتسيس

يتباقر  يزم  سک يارب کي تارتسا تامدخ و تلاوص م

ما    نرق لوا  هد و     هد: کينورتکلا تراجت و راک و بسک
  نرت يا رب ي تبم کينورتکلا ترا ت و راک و  سک ياهمتسيس

 و يناهج يکينورتکلا راک و  سک تاي مع و  و رب ي تبم ياهنامزاس
اه هکبش ر يد و،  نارتسکا،  نارت يا،  نرت يا طي م رد يکينورتکلا ترا ت
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داخلي•

ايراندر نلاينآموزشدي يتالرسانهبزر ترين:خونهمکتب–
– https://maktabkhooneh.org/
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داخلي•

مهندسيودان گاهيآموزشيهايفيلممنبعبزرگترين:فرادرس–

– https://faradars.org/

37

https://faradars.org/
https://faradars.org/


1397/11/09-1397/11/10By Dr. Morteza Rasti-Barzoki

داخلي•

ککمشمابهکهاستيادگيريابزاريکبلکه.نيستآموزشيمقاله هايازمجموعه ايمتمم،:متمم–
نظممگذاشتنوقتکلام،يکدرودوستان تانازيادگيريتمرين،حلمطالعه،باتدريج،بهمي کند
.دهيدتوسعهزندگيومديريتدرراخودمهارت هايودانشخودتان،براي

• https://motamem.org/
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داخلي•

في م ذارياشتراکبهم ظوربهم هد،فردوسيدان  اه موزشيهايفي مسامانه:م هدفردوسي–
 ،اسشدهتدريسفردوسيدان  اهاساتيدتوسطکهدان  اهايندروسبهمربوط موزشيهاي

.اس  رديدهاي اد

– http://stream.um.ac.ir/index.php
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خارجي•

OpenCourseWareک سرسيوم•

(دان  اه هافهرس )دارندعضوي  ندرجهانم ت فن اطازبرتردان  اه۲۰۰کهک سرسيوماين–
بهتصويريوصوتينوشتاري،مطال طري ازدنيامردمتمامبهدان راي انارائه ن،هدفو

.مي باشدراي اندرسيفي م هاييافتنبرايجابهتريناس ، نلاينصورت

اي انرفي م هايمست يملي کودادهارائهراطرحاينعضودان  اه هايهمه يازفهرستيساي اين–
.مي دهدقراربازديدک  د اناختياردرراعضودان  اه هايسويازشدهارائه

 م هايفيموضوعيطب ه ب ديبرايتلاشيهيچکهاس  نداردوجودساي ايندرکهم ک يالبته–
ساي اينواردباراولينبرايکهافراديب ابراينواس ن دهجست وقاب ي    اندنيا موزشي
.ب ردندخودنيازموردمطال دنبالبهچ ونهوکردهشروعبايدک اازنمي دان دمي شوند

– https://www.oeconsortium.org/

– https://ocw.mit.edu/index.htm

40

http://www.ocwconsortium.org/
http://www.ocwconsortium.org/members/consortium-members.html
http://www.ocwconsortium.org/
https://www.edx.org/
https://ocw.mit.edu/index.htm
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خارجي•

MITدان  اه•

راي انصورتبه ن موزشيمطال کهرشته۱۹۰۰ازفهرستيمي توانيدساي اينبهمراجعهبا–
.نماييدم اهدهموضوعيطب ه ب دييکاساسبررامي شودارائه

– https://ocw.mit.edu/index.htm

41
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خارجي•

Yaleدان  اه•

م ت فيموضوعاتوبودهتصويريمطال حاويهم يدان  اه،ايندرشدهارائه موزشيمطال –
.مي  يرندبردرنيزرا

.بياندازيدن اهيدان  اهاين نلاينراي اندروسفهرس بهحتماً–
– https://oyc.yale.edu/courses

42

http://www.yale.edu/
http://oyc.yale.edu/courselist


1397/11/09-1397/11/10By Dr. Morteza Rasti-Barzoki

خارجي•

کاليفرنيابرکليدان  اه•
روسدازتوجهيقابلتعدادناميد، مريکادولتيدان  اهبهترينرا نبتوانشايدکهدان  اهاين–

.مي دهدارائه نلاينوراي انصورتبهرام ت فرشته هاي
درمي توانرادروساينقوتن طهامانباش د،تصويريم توايدارايدان  اهايندروسهمهشايد–

 انراينس هبهمي توانيددان  اهدردرسارائهم ضبهيع يدانس  نهابلادرنگبه  ام سازي
.باشيدداشتهدسترسي ن نلاين

.ب يريدکمکRSSازمي توانيدجديددروسازسريعاطلاعبراي–
– http://webcast.berkeley.edu/
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http://ocw.berkeley.edu/
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خارجي•

•Coursera

واقعرنياکاليفدرواس است فورددان  اهتوسطتأسيس شدهانتفاعي موزشيف اوريشرک يک–
.کرده اس درياف خطر ذيرسرمايه  ذاريمي يون۱۶اخيراًشرک اين.اس 

خدماتارائهازراک وراينشرک  هايودان  اه ها مريکام رراتت ظيممرجع۲۰۱۴ژانويهدر–
 اس کردهم عسودانيوکوباييايراني،دان  ويانبهراکورسراکلاسهايجم هاز نلاينکلاس هاي

– https://www.coursera.org/
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B1%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%E2%80%8C%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%AE%D8%B7%D8%B1%D9%BE%D8%B0%DB%8C%D8%B1
https://www.coursera.org/
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ک ور  وه يهاياولوي جامعسامانه•

و ميعمعاون حماي بااس ،شدهاندازيراهک ورب ياندان شرکتهايازيکيتوسطکهسامانهاين•
 نهااتاس  وردهفراهمک ورب ياندان شرکتهايسايربرايراقاب ي اينجمهوري،رياس ف اوري

طري ازراخود  وه يطرحهايو  وه يهاياولوي حاکميتي،واجرائيدست اههايک اردرنيز
.نماي درسانياطلاعسامانه

– https://olaviatha.isnet.ir/

45
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هايدست اهوهاسازماننمودنم زمخصوصدر۹۷سالبودجهقانون۹تبصرهطب داجرايينامه ئين•
وک ورکلداريخزانهنزدخاصحسابيبهخود  وه يبودجهازب  يماهانهسهواريزبهاجرايي
بريرازمي هوزدهرقمهادان  اهبرايزمانيبرههايندرخوبياتفاقدول توسطاعتباراينمديري 
.اس نمودهفراهمک وراجراييدست اههايوص ايعودان  اهبينهمکاريهايتوسعه

(مپفا)ايرانفناوريوپ وهشمديريت•

 تبصرهطبنداجراييسامانه–
هاسازمانوهاشرکتليست–

– http://sate.atf.gov.ir/

هاپي نهاديهثبتسامانه–
– https://mapfalogin.msrt.ir/Account/Login

46

http://sate.atf.gov.ir/
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(:۱3۹۶/۱۲/۲۰مصو  )کل ک ور ۱3۹۷از ماده واحده قانون بودجه سال •

–۹تبصره 

اين قانون، مک ف د در اجراي ( 3)شرک  هاي سودده، بانک ها و مؤسسات انتفاعي وابسته به دول  م درج در  يوس  شماره –ط 
از هزي ه امور   وه ي خود م درج در  ن  يوس  را در م اطع سه ماهه به ( %۴۰)تکاليف قانوني مربوط، حداقل چهل  درصد 

، به حسا  خاصي نزد خزانه داري کل ک ور واريز ک  د تا در راستاي حل مسائل و م کلات (%۲۵)ميزان بيس  و   ج درصد 
هاي (  روژه)خود از طري  تواف  امه با دان  اه ها و مؤسسات  موز  عالي و   وه ي و جهاد دان  اهي و در قال  طرح 

ت ان هاي ت  ي اتي دان   موخ(  روژه)هاي  سادکتري و طرح (  روژه)کاربردي، ع اوين  ايان نامه هاي ت صيلات تکمي ي، طرح 
.ت صيلات تکمي ي غيرشاغل به مصرف برسان د

ه اين مبالغ براي دان  اه ها و مؤسسات  موز  عالي و   وه ي و جهاد دان  اهي مازاد بر در مد اختصاصي  ي  بي ي  شد
 ور،  نها در اين قانون م سو  و عي اً  س از تبادل تواف  امه توسط  نها به سازمان برنامه و بودجه ک ور و خزانه داري کل ک

توسط خزانه داري کل ک ور به مؤسسات  موز  عالي يا   وه ي و يا جهاد دان  اهي طرف قرارداد بر    داده مي شود، 
.به طوري که تا  ايان سال مالي کل مب غ تواف  امه ها تسويه  شوند

ه اعتبارات موضوع اين ب د در دان  اه ها و مؤسسات  موزشي و   وه ي و ف اوري و جهاد دان  اهي به  صورت اماني هزي 
.مي شود

ر طرح حداقل سهم قابل  رداخ  به دان  ويان،   وه  ران  سادکتري، دان   موخت ان   وه  ر و نيروهاي کارورز از مب غ ه
.خواهد بود( %۶۰)شص   درصد (  روژه)

هزي ه امور ( %۴۰)از مب غ چهل درصد ( %۱۰)شرک  ها، بانک ها و مؤسسات موضوع اين ب د مي توان د حداکثر تا ده درصد 
  وه ي مذکور را از طري  دان  اه ها و مؤسسات   وه ي وابسته به خود و جهاد دان  اهي در چهارچو   يين نامه مذکور

.هزي ه نماي د
ک ور  يين نامه اجرايي اين ب د شامل سازوکارهاي مربوط، چ ون ي مصرف و ساير موارد به  ي  هاد سازمان برنامه و بودجه

ن و همکاري وزارت انه هاي امور اقتصادي و دارايي، ع وم، ت  ي ات و ف آوري، بهداش ، درمان و  موز   زشکي، ص ع ، معد
.و ت ارت و جهاد ک اورزي حداکثر دو ماه  س از ابلاغ اين قانون به تصوي  هيأت  وزيران خواهد رسيد
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شکوفاييونو وريص دوق•
:۱3۸۹سال–
حماي قانون۱3۸۹/۸/۶تاريخدرايران،اسلاميجمهورياساسيقانون۱۲3اصلاجرايراستايدر–

اسلاميشورايم  سدراختراعاتوهانو وريسازيت اريوب ياندان موسساتوشرکتهااز
شکوفاييونو وريص دوقع وانت  ص دوقيشدهذکرقانوناين۵مادهدر.رسيدتصوي به

.شودتاسيسشورارئيسنظرزيروف اوريوت  ي اتع وم،عاليشورايبهوابسته
:۱3۹۰سال–
بهوف اوريوت  ي اتع وم،عاليشوراي ي  هادبهب ا۱3۹۰/۶/۲۰مورخج سهدروزيرانهيئ –

سازيت اريوب ياندان مؤسساتوهاشرک ازحماي قانون(۵)ماده(3)تبصرهاست اد
نامهطيوتصوي راشکوفاييونو وريص دوقاساس امهـ۱3۸۹مصو ـاختراعاتوهانو وري

. رديدجمهورابلاغرئيساولم ترممعاونتوسط۱3۹۰/۱۱/۲3تاريخدراي

– http://nsfund.ir/fa2/
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(ساتب)برقتحقيقاتسامانه•

توانيرشرکت–

– http://satab.tavanir.org.ir/Page681448.aspx?NR=1952
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انرژيوبرقصنعتفناوريوپ وهشپرتال•

– http://proposal.nri.ac.ir
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ک ورمعارفاساتيدجامعسامانه:سجا•

– https://tsaja.miu.ac.ir/login.php
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(بهتام)موسساتودان گاه هااساتيدتحقيقاتحمايتي-هدايتيبرنامه•

نس امام ظوربهوک ورانرژيوبرقص ع درت  ي اتمديري مأموري راستايدرنيرو  وه  اه•
طرحشاملمت وعيحمايتيطرح هايص ع ،اينف اوريو  وه اهدافبهدس  يابيوت  ي اتدر

الهرسوارشدکارش اسي ايان نامهازحماي طرح،(استاد)دان  اهاساتيدت  ي اتيساليانهاعتبار
هبرنامراستاهميندر.مي  ورددراجرابهرا سادکتري  وه  رانازحماي طرحوت صصيدکتري
وياعطايتسهيلاتبينهماه  ياي ادم ظوربه(بهتام)موسساتودان  اهاساتيدحمايتي–هدايتي
هم چ ينوتکراريوموازيت  ي اتان امازج و يريت  ي ات،درانس ام،حماي  هاعادلانهت سيم
ونيرو  وه  اهف اوريمعاون نظارتت  ف اورانههاي روژه باحمايتيطرح هاياينارتباطاي اد

.اس شدهتدوين  وه  اه  وه ي روه هايان امحلدر روژه هاي

– http://research.nri.ac.ir/
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برقص ع ف اوريو  وه ص دوق•

ارت ايوتوسعهبهکمکهدفبا۹3/۱۲/۲تاريخدرانرژيوبرقص ع ف اوريو  وه ص دوق•
درمستمررشددارايهايحوزهترينک يديازيکيبع وانک وربرقص ع درف اوريو  وه 
برنامه   مقانون۱۷مادهالفب دوچهارمقانون۴۵مادهوسومقانون۱۰۰مادهراستايدروف اوري،
 ذيررقاب توليدموانعرفعقانون۴۴مادهوايراناسلاميجمهوريفره  يواقتصادي،اجتماعيتوسعه

بايافتهان امهاي  وه  ستر  ناص يماموري که رديدهت کيلک ورمالينظامارت ايو
دولتيغيرب  هايفعالي  ستر وتسهيلک يبطوروتعاونيوخصوصيب  م وري 
.اس ايرانبرقص ع درف يدان جذ وانت الوت  ي اتهايدرعرصه

– http://energyfund.ir/fa/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8
%AA-%D9%BE%D8%B1%D9%88%DA%98%D9%87-
%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-
%D8%A8%D8%B1%D9%82/
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اصفهانتحقيقاتيوعلميشهرک•

• https://www.istt.ir/Default_.aspx?code=350&lang=1&sub=0&Page_=AdvEForm&
tempname=istt&pageId=1334
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ک ورف اورانو  وه  رانازحماي ص دوق•

فره  يان لا عاليشورايتصوي با۱3۸۲سالازک ورف اورانو  وه  رانازحماي ص دوق–
.کرد غازراخودفعالي 

اختراعات،ثب ، سا دکتري  وه ي،طرح هايازحماي :حوزه هايدرص دوقاينفعالي  هايعمده–
نو وريمراکزتوسعهواي ادازحماي و( رن )  وهانه  وه ي،کرسي

– http://www.insf.org/
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نوينف اوري هايتوسعهص دوق•

– http://htdf.ir/
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ستادسامانه•

در(م اقصهومزايده)اجراييدست اههايمعاملاتان امسيستم:دول الکترونيکيتدارکاتسامانه–
.( رداخ تا ي  هاد)صدتاصفرازو بستر

– http://setadiran.ir/setad/cms
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ن ب انياجتماعاتونظاممديري يک ارچهسامانه:سيناسامانه•

– https://sina.bmn.ir/
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ياببهين•

• http://www.mimt.gov.ir/
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(ايرانع ميهاي زماي  اهشبکه)شاعاسامانه•
اي زماي  اههوتوانم دي هايت هيزاتبه اشتراک  ذاريوشبکه سازيش اسايي،م ظوربهشاعاسامانه–

درتابودخواه دقادر  وه  رانتماميسامانهاينازاستفادهبا.اس شدهطراحيک ورکلع مي
ريبستسامانهاينهمچ ين.باش دداشتهدسترسيخودنيازموردت هيزاتبهممکنزمانکوتاهترين

.اس کردهاي ادذيلاهدافسازيم   م ظوربهم اس 
انسانينيرويازاعم) ن هاکالبديفضاهايو زماي  اه هااطلاعاتيبانکاي ادوش اس امهتهيه–

(...وت هيزاتامکانات،مت صص،
. ن هازااقتصاديبهي هبهره برداريو زماي  اهيتوانم دي هايوم ابع،ظرفي  هاازحداکثري يريبهره–
ورم ظبه(درون شبکه ايرتبه ب دي) ن هارتبه ب ديوشبکه زماي  اه هايارزيابيامکان وردنفراهم–

.متوازنتوسعه
 هايدست اهباهمکاريوبين الم  يوم يسطحدر زماي  اهيفعالي  هاينمودناستانداردبرايتلا –

.الم  يبينوم ياستانداردسازي
. زماي  اهيناقصزن يره هايوموجود زماي  اه هايتکميلوت هيز–
. زماي  اهيوت  ي اتيت هيزاتک  دهتوليدوک  دهواردشرک  هايرتبه ب ديوش اسايي–
.مرکزي زماي  اه هايقال در زماي  اهيوت  ي اتيت هيزاتسامان دهي–
.عالي موز مراکز زماي  اهيوت  ي اتيت هيزاتن هداريوتعميرنظامبرقراري–
.مت صصانوم   انوت  ي اتيمراکزبهخدماتارائهنظامتدوينجه شبکهاعضايت وي –

• https://emshaa.msrt.ir/
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پارسکدرز•

– https://parscoders.com/

ميدمانجام•

– https://www.anjammidam.com/
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داخلي•

تجاريعلامتجستجوي–
اختراعجستجوي–
صنعتيطرحجستجوي–
جغرافيايين انجستجوي–

• http://iripo.ssaa.ir/Default.aspx?tabid=3535
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داخلي•

• https://patents.google.com/

• https://www.wipo.int/portal/en/index.html

• https://www.epo.org/index.html

• http://www.freepatentsonline.com/

• https://www.uspto.gov/
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