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حرفه ايرشد مهم در عوامل 

خانم دکتر نورشاهي

.استخدماتارائهوپژوهش،تدريسشغليوظايفازمنظور

معلفضايدرهويتاظهاروشدنديدهقابليت:نوينمفهوم سازيدر
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( قراردادهاي روانشناختي و قوانين شغلي )عوامل سازماني -
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:استاستوارزيرپايهسهبرکشوريهرتوسعه

مهارت ها،دانش،انتقالبرايرفتارواعمالازمجموعه اي)آموزش(الف
(عادت هاوباورهاارزش ها،

بهد،گرفته انقرارهمکنارساختارمندنظميباکهحقايقيمجموعه)علم(ب
(مي کنندفراهممابرايراموضوعيكدرپيش بينيامكانطوري که

منرياسختافزاريكتوليدبرايکهمهارت هاييمجموعه)تكنولوژي(ج
(مي شوداستفاده

.استکشوريهرتوسعهپايهآموزش
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اهميت آموزش 



:يونسكونظرازسوادتعريف

(بيستمقرناوايل)نوشتنوخواندنتوانايي(اولين
(بيستمقرناواخر)خارجيزبانيكورايانهيادگيريشدناضافه(دومين
(21قرناوايل)سلامتيسوادعاطفي،سوادشاملسوادنوع12شدناضافه(سومين

تغييرايجادتوانايي(چهارمين
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انواع سواد از نظر يونسكو



تدريس و پرورش؟

ربفراگيرومعلممتقابلرفتارياتعامل:(صريحآموزش)تدريس

فراگيردرتغييرايجادبرايمنظمطراحياساس

فهدکهمستمرجرياني:(ضمنيآموزششامل)تربيتياپرورش

موردهنجارهايکسبجهتدرفراگيرانشخصيتجانبههمهرشدآن

استعدادهاشدنشكوفابهکمكنيزوجامعهپذيرش

.استعجينپرورشباآموزشماکشوردر
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پايه هاي آموزش موثر    



Pedagogy

Most commonly understood as the approach to 

teaching, refers to the theory and practice of 

learning, and how this process influences, and is 

influenced by, the social, political and 

psychological development of learners. 

(Wikipedia)
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...!حرف آخر 





چند اصل مهم در معلمي

.(شخصيوبوميموضوعي)دانشجوياندرخوبحالايجاد○

ازوباشدخوددانشجويانعاشقکهاستکسيمعلمبهترين○

.باشدداشتهدوستراآنها(علميسطحازفارغ)قلبصميم

معلميونداردوجودمعلميبرايقالبيهيچاساساينبر○

بترکيودرسموضوعبهبستهکهاستديناميكفرآيندي

.شوداجرامتفاوتمي توانددانشجويان
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“
وييگکهطوريديگري،شخصيمسالهمورددرتوبودننگرانيعنيعشق•

.مرگازپسحتيتوستماندنزندهکليدعشق.توستخودمساله
.بپذيريدنمي توانيد،راآنچهودهيدانجاممي توانيد،راآنچه•
.(ي پذيردمپايانکجامعلميكتاثيرگفتنمي توان)بي نهايتمرزتامعلمي•
.معتقدملحظهدروجودتمامباحضورمحض،بودنبهمن•
.نكرده اندپيدارازندگيمعنايزندگي شاندرعجلهدليلبهمردم•
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خلاصه کتاب
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تعريف برتر



معلمان برتر چه چيز را برتر مي دانند؟

احث علاقه شديدي به موضوعات وسيع تري در رشته خود يعني تاريخچه ، مب* 
.و نظريه هاي شناخت، انواع آموزش، موضوعات بين رشته اي نشان مي دهند

.مي توانند هر آنچه از دانشجويان خود انتظار دارند، را انجام دهند* 
.مي دانند چگونه موضوعات پيچيده را ساده و روشن کنند* 
موضوعات مورد تدريس خود را خوب مي دانند و انديشه هاي مهم در * 

.موضوعات کاري خود را مي دانند
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گرايشورشتهدرترويجيمقالاتچاپونوشتن

رشتهنآبادانشجويانبهترارتباطبهمي تواندتخصصي

تيصوربهمقالاتايناستبهتر.کندکمكگرايشو

.کنددركراآنهابتواندنودانشجويكکهشوندنوشته
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“
:دانشجويانبابرتراساتيدرفتار

.دنمي کننايجادنااميديحسآنهادرودارنددانشجويانبهزيادياعتماد•
.ددارنراتواناينآنهاوبگيرنديادمي خواهنددانشجويانکهدارندباور•
.دارندغشوغلبيوصادقانهرفتاريدانشجويانبا•
سخنشكست هايشانوپيروزي هاآرزوها،واهدافخود،ذهنيسيردرباره•

ينه هايزمدردانشجويانبهودارندنزديكيارتباطدانشجويانبا.مي گويند
.مي دهندمشاورهدرسيغير

.مي کنندبودنرُكوخودبيانگربهتشويقرادانشجويان•
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اساتيد برتراطلاعات 

از شيوه هاي يادگيري 

چه اندازه است؟تا 



هرم يادگيري20

Edgar Dale



تدريس

.استمطرحتدريسبهنسبتديدگاهدوکلينگاهيكدر

(معمولديدگاه):اولديدگاه○

.استدانشانتقالهمانتدريس

(برتراساتيدديدگاه):دومديدگاه○

.دباشافتادهاتفاقيادگيريکهمي دهدرخزمانيتدريس
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“
آندرکهمحيطيساختودانشجويانرگير کردنديعنيدرستآموزش○

بهاگر.مي کنمفراموشبگويي،منبهاگر:يونسكوآموزشيشعار).بياموزند

(.مي گيرميادکني،درگيرمرااگر.مي آورمخاطربهبياموزيمن

Benjamin Franklin:

Tell me and I forget. Teach me and I remember. Involve 

me and I learn.
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دانش ساختني است 

!نه دريافت کردني

الگويازبايددانشجويانکههستندباوراينبربرتراساتيد○

.نندکاستفادهشده اند،مواجهآنباآنچهتفسيردرخودذهني

کهداده هاييتمامميانازراحقيقتمفهومماواقعدر

زمغپس.مي سازيمذهن،پردازشطريقازمي کنيمدريافت

آموزشبرايمثالبراي.پردازشواحدهمواستانبارهمما

.کنيماستفادهآشناهندسياشكالازکودکان،بهطبقه بندي
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پرسيدن بسيار مهم است

.مي کنندکمكدانشساختدرمابهسوالها○

تنظيموتعديلدرودارداشارهحافظهساختارخلأهايبهسوالها○

ومهمبسيارمي آيد،بدستآنهابهپاسخ دهيهنگامکهاطلاعاتي

.هستندحياتي

قموفخودشانسوالاتپرسيدنبهدانشجويانترغيبدرکهزماني○

.هستيميادگيرياساسگذاشتنبناحالدرواقعدرمي شويم،
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سه نكته

.شودگذاشتهاحترامدانشجونظروشخصيتبه○

يناتتمرانجامبادانشجويانکههستنددروسيدروس،بهترين○

.کنندحاصلاطمينانخوديادگيريازمي توانندمتعدد

ازدبعورسايبهويلسونسفربهراجعمي توانيمدرسيكدر○

دايجاباعثاوتلاشاينكهوکنيمصحبتاولجهانيجنگ

تهنكواقعدر.نيستندجذابموضوعاتايناما.شدمللجامعه

دومجهانيجنگازجلوگيريدراوتلاشهايآيااستاينمهم

...دارد؟راجنگازاجتنابتوانبشرکلدرآياداشت؟تاثير
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تشويق و اثر آن

است؟موثرتدريسدرظاهريپاداشيانمرهپيشنهادآيا○

.ندمي کتحكيمرافردعلاقهمثبتبازخوردولفظيتشويق○

.نيمکتمجيدآنهاکارازدانشجوياناستعدادازتعريفجايبه○

مشوق هايازيادگيرياهدافسمتبهدانشجويانهدايتبا○

.کنيمخودداريعرضي

.نيمکخودداريتنبلوزرنگگروهدوبهدانشجويانتقسيماز○
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برتر چگونه آماده اساتيد 

؟تدريس مي شوند



:اين آمادگي بر اساس سه پرسش بنيادين زير بنا مي شود

از نظر دانشجويان در نتيجه يادگيري خود، بايد قادر به انجام چه کارهايي-1
ذهني باشند؟

رين چگونه مي توان در راستاي رشد توانايي و عادات قلبي و ذهني، بهت-2
کمك و تشويق را به دانشجويان ارائه نمود؟

استاد چگونه مي تواند تلاش هاي خود را در اين  راستا ارزيابي کند؟-3
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:آماده سازي اساتيد برتر  با انجام کارهاي زير انجام مي شود
.دانشجويان بازيگران جريان يادگيري مي شوند-1
ترغيب دانشجويان به پرسيدن سوال-2
(. هابيان تناقض)نظريه هاي مختلف درباره يك موضوع را بيان مي کنند -3
.تاريخچه موضوع و روند پيشرفت آن را بيان مي کنند-4
.سوالات اساسي مرتبط با موضوع را مطرح مي کنند-5
ارتباط دادن رشته خود با بقيه رشته ها-6
موقع اجتناب از يكنواختي، استفاده از دست ها براي انتقال بهتر مطالب،-7

بعد از نوشتن روي تابلو با ديوار صحبت نمي کنند، به همه توجه مي کنند،
ل هر بيان يك مطلب مهم مكث مي کنند، برخي نكات را تكرار مي کنند، او

.ولوژياستفاده بموقع از تكن. جلسه، موضوع جلسه قبل را يادآوري مي کنند
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از انتظاري برتر چه اساتيد 

دارند؟دانشجويان 



“
.(97صفحه)دارنداستعدادخاصزمينهيكدرمي کنندفكردانشجويانبرخي-1

ردهاياستاندابرتراستاداناست؟موثراوارزشيابيدراستاديكسخت گيريآيا-2

.ندارنددانشجوياننگرش سنجيدرتاثيريموضوعاينوليدارندبالايي

.مي کنندمنتقلدانشجويانتك تكبهقوينفسبهاعتمادحس-3

.نندمي ککمكپيشرفتشانبهکمکباومي دهندجبرانفرصتدانشجويانبه-4
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PERMA(سليگمنمارتينتوسطخوشبختيبرايمدلي)

هيجانات مثبتو احساسات ( 1
مثبت در کارها تعهد و درگيري ( 2
روابط مثبت( 3
داشتن در زندگيمعنا ( 4
زندگيدر يا پيشرفت دستاورد ( 5
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برتر چگونه به اداره اساتيد 

؟مي پردازندکلاس 



:اصول مشترک

(عدتوضيح در اسلايد ب)انتقادي -ايجاد محيط يادگيري طبيعي. 1
(تدريس با اشتياق)توجه دانشجويان را جلب و آن را حفظ کردن . 2
.  نتوجه به عادات دانشجويا)با دانشجويان آغاز کردن نه با رشته . 3

(توجه به خود دانشجويان، براي مثال ارائه الگوريتم موفقيت
از آنان طلب تعهد کردن. 4
به دانشجويان در يادگيري خارج از محيط کلاس کمك کردن. 5
(يدنسوال پرس)درگير کردن دانشجويان با تفكر در چارچوب رشته . 6
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عناصر ضروري ايجاد 
محيط يادگيري 

انتقادي-طبيعي

برانگيزندهوهيجانيمسئلهياسوالکردنمطرحاول،○

يانببا)مسئلهاهميتبهتردركبرايدانشجويانراهنماييدوم،○

(فينمنداستانتمثيل،

.مطالببترکيوتحليلارزيابي،کاربرد،مقايسه،بهتشويقسوم،○

معموليزندگيودرسموضوعبينارتباطايجاد:چهارم○

سوالاتطرحبرايدانشجويانبهکمكپنجم،○
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“ :درسکلاسدرتدريسهايمهارت

سخنانشدن،جابجادست،حرکاتازمناسباستفادهباجذابوگرمسخنراني○
داصتنتدريس،درمناسبسرعتنوشتن،يادداشتاجازهشود،بيانايستادهمهم

(اسلايد،ازکمتراستفاده)سادهوکافيتوضيحاتارائه○

بهتوجه)درسکلاسدرمشارکتوکردنصحبتبهدانشجويانکردنوادار○
(نامباکردنصداوآنهانامسپردنخاطربهکلاس،انتهايدانشجويان

ضعف هايبهتوجهمختلف،زمينه هايدرمديريتاصولداشتنکلاس،مديريت○
.ضعيفدانشجويانبهتوجهدانشجويان،
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“
:(ادامه)درسکلاسدرتدريسهايمهارت

نوشتنخوش خط○

کلاسدربموقعحضوروانضباطونظمرعايت○

(غايبدانشجويانحالپيگيري)غيابوحضوردرس،کلاسدرشوخي○

درسابتدايدرکلاسمقرراتوقوانينبيان○

.هستندکلاسدرآرامشمخلکهکسانيبابرخوردودرسکلاسدرآرامشحفظ○
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برتر چگونه خود و اساتيد 

؟دارزيابي مي کننرا دانشجويان 



“
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:(هاروارددانشگاهاستادوشيمينوبلجايزهبرنده)هرشباخدادلي

دربارهراچيزيکنمکمكآنهابهخواهممي»
بهتبديلبتوانندکهبفهمندخودشان

بهمن.ندشوبهتريکنندگانتفكرويادگيرندگان
مثلنمرهمشتيكکردنليستصرف

«.ندارمعلاقه ايماليحسابداران
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:(آمريکادرعصبيشبکه هاياستاد)نوردنژانت

برايمکهمي کنماستفادهامتحانهرازمن»
کمكدانشجويانبهخوبچقدرسازدروشن
ازالگويياگر.بگيرنديادرامطالبهککرده ام

درسدوبارهبرايبايدکنم،مشاهدهبدفهمي
«.بكنمکاريمطلب،آندادن
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از مي توانيم را چيزي چه 

؟بياموزيمبرتر اساتيد 



استادِ خوب بودن  يعنيتدريس.اجراهنرهموذهنيخلاقيتهمازاستعبارتتدريس
هبنيازهمکه(هلندينقاش)رامبرانتآثارهمانندهنرياثريكخلق

.داردتوجهودقتاصالت،تجربه،،بينش

.!(يارزشيابارتقايآموزش)گودينستاثرحياتيمهرهکتاببهاشاره

کهندمي کترغيبراآنانوکردهکمكدانشجويانبهتدريسفرآيندآيا
ياعملكردفكر،طرزدرمثبتوذاتيماندگار،تفاوتيکهبگيرنديادطوري

.(صريحوضمنييادگيري)کندايجادآنهااحساس
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با‌تشکر‌از‌توجه‌شما



.اساتيد برتر مطالب درسي را براي امتحان پايان ترم حذف نمي کنند

اگر دانشجويي يك امتحان را ازدست داد نگران نيست زيرا در امتحان

.بعدي فرصت جبران را دارد
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«؟مبگيريدرستاثيرگذاروبرتراساتيدبينشوفراستازتوانيمميآيا»

يستدر"دربارهزياديچيزهايبايدوليميتوانيم،
ريستدکهبفهميم،وبگيريمياد"بستهدهانبا

آنچههرازاستعبارتبلكهنيست،سخنرانيصرفا
وياندانشجترغيبوکمكراستايدرتوانيمميما
آسيبهيچاينكهبدوندهيمانجاميادگيريبه

Dan).کنيمواردآنهابهايعمده Finkel)
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«؟مبگيريدرستاثيرگذاروبرتراساتيدبينشوفراستازتوانيمميآيا»

ياموزيم،بچيزيخوباساتيدازبتوانيماينكهبراي
ويريمبگيادتوانيمميهموارهکهکنيمدركبايد

.هستيمناکامي هاييدچارهمهنوزاينكه
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کردارها

عيسبرترمعلمانشودممكنمحوريادگيريسنجشاينكهبراي○

شناسند،ببيشتررادانشجويانشاناستممكنکهآنجاتاکنندمي

آنهامورددربتوانماينكهنه»مدرسانازيكيقولبهکهطوريبه

.«کنمکمكآنانيادگيريبهبتوانمبلكهبنشينيم،قضاوتبه

ربارهدکردنفكرشودکمكدانشجويانبهکهاستايناوليههدف○

زابتوانندترتيباينبهتابگيرنديادراخودشانفكرطرز

بودهاکمتشخيصراستايدرشغليياآموزشينظاماستانداردهاي

.کننداستفاده
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استفاده از امتحانات

:پردازندميزيرسوالاتبهبرتراساتيدمحوريادگيريرويكرددر

؟شوددادهنمرهآنانبهتابگيرنديادبايداندازهچهدانشجويان○

ورند؟آدستبهراانتزاعياستدلالقابليتجورچهبايددانشجويان○

ارکبهرادركاينبايدچگونهشوند؟متوجهراچيزيچهبايدآنان○
مسائلي؟طورچهبهنسبتبندند؟

کنند؟ارزيابيوترکيبتحليل،راچيزيچهبتوانندبايد○

رتصودانشجويانيادگيريبهتوجهبذلمحورحولبايداقداميهر○
.گيردنشأتآنازوگرفته
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“
والسراآنکهکندميمطرحراسوالياستادمحور،يادگيريرويكرددر

:ميكنيمگذارينامسنجشاساسي

اندانشجويتوسطورزانهانديشهپيشرفتنوعچهکلاساينازهدف

شود؟ميآوريجمعپيشرفتاينبردالِّمدارکيچهواست
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